
Integritetsmeddelande

 
 
Vi samlar in dina personuppgifter endast i syfte att registrera och utreda ditt klagomål. 

 
 
Personuppgifter samlas in i i-Sight via rapporteringsformuläret eller av operatörerna i callcenter. Båda kanalerna 
stöds av vår tjänsteleverantör Customer Expressions Corporation och Whistleblower Security.

 
 
i-Sight samlar in följande personuppgifter och information som du tillhandahåller när du skickar in en rapport: (i) ditt 
namn och dina kontaktuppgifter (såvida du inte rapporterar anonymt) och om du är anställd hos Flex, (ii) namnet 
och andra personuppgifter som gäller de personer du namnger i din rapport om du lämnar sådan information 
(dvs. beskrivning av funktioner och kontaktuppgifter) och (iii) en beskrivning av det påstådda tjänstefelet samt en 
beskrivning av omständigheterna kring incidenten. Observera att lagarna i det land där du är bosatt kan innebära 
att du inte kan förbli anonym när du skickar in en rapport. Dina personuppgifter kommer dock att behandlas 
konfidentiellt och kommer endast att lämnas ut enligt nedan.

Detta integritetsmeddelande beskriver Flex och dess koncernbolags praxis avseende information som vi samlar 
in, använder och lämnar ut via i-Sight, det externa systemet som gör det möjligt för dig rapportera misstänkta 
överträdelser av lagar eller förordningar, vår uppförandekod och etik eller företagets policyer.

Om du inte vill använda den här kanalen kan du kontakta din arbetsledare, den lokala företagsledningen eller en 
representant för personalavdelningen, den juridiska avdelningen eller företagets avdelning för efterlevnad för att 
rapportera respektive ärende.

Du kan kontakta Flex om du har några frågor om detta meddelande enligt följande:

                Flex Global Data Privacy Officer på  dataprotection@flex.com

               Flex Compliance Group på compliance.counts@flex.com

Vilka personuppgifter och vilken information samlas in och behandlas?

Hur samlar vi in personuppgifter?

Vad är syftet med insamlingen av personuppgifter?

 
 

Personuppgifterna och annan information som du tillhandahåller kommer att lagras i en databas som finns på 
servrar som drivs av vår tjänsteleverantör i Kanada och EU. Vi har ingått avtal med tjänsteleverantören för att säkra 
den information du tillhandahåller i enlighet med tillämplig lag. 

Hur kommer personuppgifter och annan information att behandlas och 
vem kan få tillgång till den?
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Flex (Reg. No. 199002645H) is the manufacturing partner of choice that helps a diverse customer 
base design and build products that improve the world. Through the collective strength of a global 
workforce across 30 countries and responsible, sustainable operations, Flex delivers technology 
innovation, supply chain, and manufacturing solutions to various industries and end markets.  
 
For more information, visit flex.com.
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De personuppgifter du lämnar kommer att behållas så länge som det är nödvändigt för att behandla din rapport, 
eller, om tillämpligt, så länge som det är nödvändigt för att initiera bestraffningsåtgärder eller för att uppfylla våra 
juridiska eller ekonomiska behov.

Hänvisning till vår integritetspolicy för mer information och om hur vi behandlar personuppgifter. Om du är anställd 
hänvisar vi till Flex integritetsmeddelande för anställda som publiceras på företagets intranät.

 
 
Vi har implementerat rimliga tekniska, organisatoriska och administrativa åtgärder för att skydda personuppgifter 
och endast dela dem vid behov och endast med behöriga personer. 

Hur länge kommer personuppgifterna att sparas?

Säkerhet

 

I syfte att behandla och utreda din rapport och med förbehåll för bestämmelserna i lokal lagstiftning, kan de 
personuppgifter och annan information som du lämnar nås, behandlas och användas av relevant personal 
hos Flex, inklusive HR, Finans, Internrevision, Juridik, Corporate Compliance, förvaltning, externa rådgivare (t.ex. 
juridiska rådgivare), polisen och/eller andra tillsynsmyndigheter, eller, under begränsade omständigheter, av teknisk 
personal hos vår tjänsteleverantör. Dessa personer kan befinna sig i USA eller någon annanstans.

https://flex.com/

