
Обавештење о приватности

 
 
Прикупљамо ваше личне податке искључиво у сврху регистрације и истраге ваше жалбе. 

 
 
Преко канала I’Sight лични подаци се прикупљају путем образаца за подношење пријава или их прикупљају особе које 
раде у позивном центру. У оба случаја, цео процес контролишу наши пружаоци услуга, Customer Expressions Corporation, 
компанија која обрађује пријаве, и Whistleblower Security, компанија која се бави заштитом узбуњивача.

 
 
Путем канала i’Sight прикупљају се следећи лични подаци и информације које наводите када подносите пријаву: (i) 
ваше име и презиме и подаци за контакт (осим ако пријаву подносите анонимно) и да ли сте запослени у компанији Flex; 
(ii) име и презиме и други лични подаци особа које наводите у пријави, уколико такве податке наводите (тј. назив радног 
места и подаци за контакт); и (iii) опис наводног недоличног понашања или поступања, као и опис околности под којима 
је дошло до инцидента. Напомињемо да, у зависности од закона земље у којој живите, пријаву можете и анонимно 
поднети. Међутим, у случају да дате своје личне податке, према њима се опходимо поверљиво и биће откривени само 
на начин како је наведено у наставку.

У овом Обавештењу о приватности описане су праксе које примењује компанија Flex и друге компаније које послују у 
оквиру њене групације, а у вези са информацијама које прикупљамо, користимо и откривамо путем система I’Sight преко 
кога се пријављују потенцијална и стварна кршења закона или прописа, нашег Кодекса пословног понашања и етике или 
пословне политике наше компаније.

Ако не желите да користите овај канал, можете се обратити свом супервизору, локалном руководству или представнику 
Одељења за људске ресурсе, Одељења за правне послове или Одељења за корпоративну усклађеност како бисте 
пријавили одређени проблем.

Уколико имате питања у вези са овим Обавештењем, обратите се компанији Flex на следеће адресе:

               Глобални службеник за заштиту података компаније Flex: dataprotection@flex.com

               Служба за усклађеност пословања компаније Flex: compliance.counts@flex.com

Који лични подаци и информације се прикупљају и обрађују?

Како прикупљамо личне податке?

Која је сврха прикупљања личних података?
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Flex (Reg. No. 199002645H) is the manufacturing partner of choice that helps a diverse customer 
base design and build products that improve the world. Through the collective strength of a global 
workforce across 30 countries and responsible, sustainable operations, Flex delivers technology 
innovation, supply chain, and manufacturing solutions to various industries and end markets.  
 
For more information, visit flex.com.
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Лични подаци које наведете чуваће се онолико дуго колико је потребно да би се обрадила ваша пријава или, ако је 
применљиво, онолико дуго колико је потребно да би се покренуле санкције или испуниле наше правне или финансијске 
потребе.

Прочитајте нашу Политику приватности за више информација о начину обраде података о личности. Ако сте запослени у 
компанији Flex, прочитајте наше Обавештење о приватности за запослене које је објављено на интранету компаније.

 
 
Имплементирали смо разумне техничке, организационе и административне мере за заштиту личних података и делимо 
их само по потреби и само са овлашћеним лицима. 

Колико дуго се чувају лични подаци?

Безбедност

 
 

Лични подаци и друге информације које наведете чуваће се у бази података која се налази на серверима које хостује и 
којима управља наш Пружалац услуга у Канади и ЕУ. Закључили смо уговоре са Пружаоцем услуга како бисмо осигурали 
безбедност података које нам пружате у складу са важећим законом. 

Поједини запослени и службе компаније Flex имају права да приступе, обрађују и користе личне податке и друге 
информације које наводите, а у циљу обраде и истраге ваше пријаве и у складу с одредбама локалног закона. То важи 
за Одељење за људске ресурсе, Финансије, Интерну ревизију, Одељење за правне послове, Одељење за корпоративну 
усклађеност, руководеће органе, спољне саветнике (нпр. правни саветници), полицију и/или друге органе за 
спровођење закона или регулаторна тела, или, у ограниченим случајевима, техничко особље нашег Пружаоца услуга. 
Ова лица се могу налазити на територији Сједињених Држава или у некој другој земљи.

Како ће се обрађивати лични подаци и друге информације и ко може да им 
приступи?

https://flex.com/

