
Meddelande om sekretess 

Detta integritetsmeddelande beskriver Flex och dess koncernbolags praxis när det gäller information som vi samlar in, 
använder och lämnar ut via EthicsPoint, det externa system som gör det möjligt för dig att rapportera misstänkta 
överträdelser av lagar eller förordningar, vår uppförandekod och etik eller företagets policyer, eller ställa frågor om 
företagets efterlevnad. 

Om du inte vill använda den här kanalen kan du kontakta din chef, den lokala ledningen eller en representant för HR-
avdelningen, juridiska avdelningen eller avdelningen för företagsefterlevnad för att rapportera ärendet eller ställa din 
fråga om företagets efterlevnad. 

Du kan kontakta Flex om du har frågor som rör detta meddelande eller EthicsPoint på följande sätt: 

Flex Global Data Privacy Officer på dataprotection@flex.com  

Flex Compliance Group på compliance.counts@flex.com 

Vilka personuppgifter och vilken information samlas in och behandlas? 
EthicsPoint samlar in följande personuppgifter och information som du lämnar när du gör en anmälan eller ställer en 
fråga: (i) ditt namn och dina kontaktuppgifter (om du inte rapporterar eller ställer en fråga anonymt) och om du är 
anställd av Flex; (ii) namn och annan personlig information om de personer som du namnger i din rapport eller fråga 
om du tillhandahåller sådan information (dvs. beskrivning av funktioner och kontaktuppgifter); och (iii) en 
beskrivning av den påstådda försummelsen samt en beskrivning av omständigheterna kring incidenten eller frågan. 
Observera att beroende på lagarna i det land där du bor kan rapporten eller frågan inte göras anonymt. Dina 
personuppgifter kommer dock att behandlas konfidentiellt och kommer endast att lämnas ut på det sätt som anges 
nedan. 
 
Hur samlar vi in personuppgifter? 
Personuppgifter samlas in i EthicsPoint genom formuläret för rapportering/ställ en fråga, eller av 
callcenteroperatörerna, båda kanalerna stöds av vår tjänsteleverantör Navex Global Inc. (tjänsteleverantör). 
 
Vad är syftet med insamlingen av personuppgifter? 
Vi samlar in dina personuppgifter endast i syfte att registrera och utreda ditt klagomål och/eller för att svara på din 
fråga om efterlevnad.  
 
Hur kommer personuppgifter och annan information att behandlas och vem kan få tillgång till den? 
Personuppgifterna och annan information som du tillhandahåller kommer att lagras i en databas som finns på servrar 
som drivs och drivs av vår tjänsteleverantör i USA. Vi har ingått avtal med Tjänsteleverantören för att säkra den 
information du tillhandahåller i enlighet med tillämplig lag.  
 
I syfte att behandla och utreda din rapport och/eller för att svara på din fråga om efterlevnad och med förbehåll för 
bestämmelserna i lokal lagstiftning, kan personuppgifterna och annan information som du tillhandahåller nås, 
bearbetas och användas av relevant personal på Flex, inklusive personal, ekonomi, internrevision, juridik, 
företagsefterlevnad, ledning, externa rådgivare (t.ex. juridiska rådgivare),  polisen och/eller andra brottsbekämpande 
eller reglerande myndigheter, eller, under begränsade omständigheter, av teknisk personal hos vår tjänsteleverantör. 
Dessa personer kan befinna sig i USA eller någon annanstans. 

Säkerhet 

Vi har vidtagit rimliga tekniska, organisatoriska och administrativa åtgärder för att skydda personuppgifter och delar 
dem endast vid behov och endast med behöriga personer.  

Hur länge kommer personuppgifterna att sparas? 

De personuppgifter som du tillhandahåller kommer att behållas så länge som det är nödvändigt för att behandla din 
rapport och/eller för att svara på din efterlevnadsfråga, eller, i förekommande fall, så länge som det är nödvändigt för 
att inleda sanktioner eller för att uppfylla våra juridiska eller ekonomiska behov. 

Se vår integritetspolicy för mer information om hur vi behandlar personuppgifter. Om du är anställd kan du läsa Flex 
Employee Privacy Policy som finns publicerad på företagets intranät. 
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