
隐私声明 

本隐私声明描述了伟创力及其集团公司关于我们通过 EthicsPoint 收集、使用和披露的信息的做法，EthicsPoint 是一个外

部系统，允许您报告涉嫌违反法律或法规、我们的商业行为和道德准则或公司政策的行为，或询问有关公司合规的问题。 

如果您不想使用此渠道，您可以联系您的主管、当地管理层或人力资源、法律或公司合规部门的代表，报告相关问题或询

问有关公司合规的问题。 

如对本通知或 EthicsPoint 有任何疑问，您可以通过以下方式联系伟创力： 

Flex 全球数据隐私官 at dataprotection@flex.com  

Flex Compliance Group 在 compliance.counts@flex.com 

收集和处理哪些个人信息和信息？ 

EthicsPoint 会收集以下个人信息以及您在举报或提问时提供的信息：（i） 您的姓名和联系方式（除非您匿名举报或提

问）以及您是否受雇于伟创力;（ii） 您在报告或问题中提到的人员的姓名和其他个人信息（如果您提供此类信息，即：

职能描述和联系方式）;以及 （iii） 对被指控的不当行为的描述以及对事件或问题情况的描述。请注意，根据您居住国

家/地区的法律，举报或问题不得匿名进行;但是，您的个人信息将得到保密处理，并且只会按以下规定披露。 

 

我们如何收集个人信息？ 

个人信息通过 EthicsPoint 报告/提问表收集，或由呼叫中心接线员收集，这两个渠道均由我们的服务提供商 Navex 

Global Inc.（服务提供商）提供支持。 

 

收集个人信息的目的是什么？ 

我们收集您的个人信息的唯一目的是登记和调查您的投诉和/或回答您的合规问题。  

 

个人信息和其他信息将如何处理，谁可以访问它们？ 

您提供的个人信息和其他信息将存储在一个数据库中，该数据库位于我们在美国的服务提供商托管和运营的服务器上。

我们已与服务提供商签订合同协议，以根据适用法律保护您提供的信息。  

 

为了处理和调查您的报告和/或回答您的合规问题，并根据当地法律的规定，伟创力的相关人员可能会访问、处理和使用

您提供的个人信息和其他信息，包括人力资源、财务、内部审计、法律、企业合规、管理层、外部顾问（例如法律顾问

）， 警方和/或其他执法或监管机构，或在有限情况下，由我们的服务提供商的技术人员提供。这些人可能位于美国或

其他地方。 

安全 

我们已实施合理的技术、组织和管理措施来保护个人信息，并仅在需要时仅与授权个人共享。  

个人信息将保留多长时间？ 

您提供的个人信息将在处理您的报告和/或回答您的合规问题所需的时间内保留，或者在适用的情况下，在启动制裁或满

足我们的法律或财务需求所需的时间内保留。 

请参阅我们的隐私政策，了解有关我们如何处理个人信息的更多详细信息。如果您是员工，请参阅公司内网上发布的伟

创力员工隐私声明。 
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