
Adatvédelmi nyilatkozat 

Ez az Adatvédelmi nyilatkozat ismerteti a Flex és a csoporthoz tartozó vállalatok gyakorlatát az EthicsPointon keresztül 
gyűjtött, felhasznált és közzétett információkkal, amely külső rendszer lehetővé teszi, hogy bejelentse a törvények vagy 
rendeletek, az Üzleti magatartási és etikai kódex vagy a vállalati szabályzatok feltételezett megsértését, vagy kérdéseket 
tegyen fel a vállalati megfelelőséggel kapcsolatban. 

Ha nem kívánja használni ezt a csatornát, vegye fel a kapcsolatot felettesével, a helyi vezetőséggel vagy az emberi 
erőforrásokkal, a jogi vagy vállalati megfelelőségi osztályokkal foglalkozó képviselő segítségével, hogy jelentse az adott 
ügyet, vagy feltegye kérdését a vállalati megfelelőséggel kapcsolatban. 

A jelen Nyilatkozattal vagy az EthicsPointtal kapcsolatos kérdéseivel az alábbi módon fordulhat a Flexhez:  

Flex globális adatvédelmi tisztviselő a dataprotection@flex.com  

Flex megfelelőségi csoport a compliance.counts@flex.com 

Milyen személyes adatokat és információkat gyűjtünk és dolgozunk fel? 
Az EthicsPoint a következő Személyes adatokat és információkat gyűjti, amelyeket Ön bejelentéskor vagy kérdés 
feltevésekor ad meg: (i) az Ön neve és elérhetőségei (kivéve, ha névtelenül tesz bejelentést vagy tesz fel kérdést), 
valamint hogy Ön a Flex alkalmazottja-e; (ii) a bejelentésében vagy kérdésében megnevezett személyek neve és egyéb 
Személyes adatai, amennyiben Ön ilyen információkat ad meg (pl. funkciók leírása és elérhetőségek); és (iii) az 
állítólagos kötelességszegés, valamint az esemény vagy kérdés körülményeinek leírása. Felhívjuk figyelmét, hogy a 
lakóhelye szerinti ország törvényeitől függően előfordulhat, hogy a bejelentés vagy kérdés nem névtelenül tehető meg; 
Személyes adatait azonban bizalmasan kezeljük, és csak az alábbiak szerint tesszük közzé. 
 
Hogyan gyűjtjük a személyes adatokat? 
A személyes adatokat az EthicsPoint a jelentési/kérdésfeltevési űrlapon keresztül vagy a call center operátorok gyűjtik, 
mindkét csatornát szolgáltatónk, a Navex Global Inc. (Szolgáltató) támogatja. 
 
Mi a személyes adatok gyűjtésének célja? 
Személyes adatait kizárólag panaszának regisztrálása és kivizsgálása és/vagy megfelelőségi kérdésének megválaszolása 
céljából gyűjtjük.  
 
Hogyan történik a személyes adatok és egyéb információk feldolgozása, és ki férhet hozzájuk? 
Az Ön által megadott személyes adatokat és egyéb információkat egy adatbázisban tároljuk, amely a Szolgáltatónk által 
az Egyesült Államokban üzemeltetett és üzemeltetett szervereken található. Szerződéses megállapodásokat kötöttünk a 
Szolgáltatóval az Ön által megadott információk vonatkozó jogszabályoknak megfelelő védelme érdekében.  
 
A bejelentés feldolgozása és kivizsgálása és/vagy megfelelőségi kérdésének megválaszolása céljából, valamint a helyi 
jogszabályok rendelkezéseinek megfelelően a Flex megfelelő munkatársai hozzáférhetnek, feldolgozhatják és 
felhasználhatják az Ön által megadott személyes adatokat, beleértve az emberi erőforrásokat, a pénzügyeket, a belső 
ellenőrzést, a jogi, vállalati megfelelőséget, a vezetőséget, a külső tanácsadókat (pl. jogi tanácsadókat),  a rendőrség 
és/vagy más végrehajtó vagy szabályozó hatóságok, vagy korlátozott körülmények között a Szolgáltatónk műszaki 
személyzete. Ezek a személyek az Egyesült Államokban vagy máshol tartózkodhatnak. 

Biztonság 

Ésszerű technikai, szervezeti és adminisztratív intézkedéseket hajtottunk végre a személyes adatok védelme érdekében, 
és csak szükség esetén osztjuk meg azokat az arra jogosult személyekkel.  

Mennyi ideig őrizzük meg a személyes adatokat? 

Az Ön által megadott személyes adatokat addig őrizzük meg, amíg az szükséges a bejelentés feldolgozásához és/vagy a 
megfelelőségi kérdés megválaszolásához, vagy adott esetben a szankciók kezdeményezéséhez vagy jogi vagy pénzügyi 
igényeink kielégítéséhez. 

Kérjük, olvassa el Adatvédelmi irányelveinket a személyes adatok feldolgozásával kapcsolatos további részletekért. Ha 
Ön alkalmazott, kérjük, olvassa el a vállalat intranetjén közzétett Flex Employee Adatvédelmi nyilatkozatot. 
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