
Sorotan laporan 
kelestarian kami 
untuk tahun 2024
Kelestarian adalah teras kepada 
visi kami untuk menjadi rakan 
kongsi penyelesaian teknologi, 
rantaian bekalan, dan pembuatan 
global yang paling dipercayai 
untuk memperbaiki dunia.

Berdasarkan lebih 20 tahun pengalaman dalam 
kelestarian, kami terus mengintegrasikan kelestarian 
dalam cara kami beroperasi sebagai rakan kongsi 
pembuatan dari hujung-ke-hujung yang termaju. 
Strategi dan matlamat kelestarian kami untuk tahun 
2030 termasuklah menangani keutamaan pihak 
berkepentingan kami, termasuk mengurangkan 
kesan persekitaran kami, mewujudkan persekitaran 
kerja yang selamat, inklusif, dan menghormati, 
melabur dalam komuniti kami, serta memacu 
amalan etika dengan ketelusan.

Melalui pendekatan pengurangan pelepasan yang 
pelbagai, kami tetap komited untuk mencapai sifar 
bersih pelepasan gas rumah hijau menjelang 2040.

Laporan kelestarian kami untuk tahun 2024, dengan 
tema "membentuk masa depan yang lebih baik," 
menggariskan kemajuan, prestasi, dan pencapaian 
kami dari tahun kalendar 2023. Kami berbangga untuk 
berkongsi beberapa pencapaian utama kami yang 
dicapai melalui rangka kerja kelestarian kami, 
merangkumi dunia kami, orang-orang kami, dan 
pendekatan kami terhadap amalan perniagaan.

https://flex.com/downloads/flex-2030-sustainability-goals
https://flex.com/company/sustainability/net-zero-greenhouse-gas-emissions
https://flex.com/downloads/2024-sustainability-report


Dunia kami
Komitmen kami untuk menyumbang 
kepada dunia yang lebih sihat 
dan bersih serta melabur dalam 
komuniti kami.

Strategi kami untuk mencapai sifar bersih pelepasan gas rumah hijau 
menjelang 2040 memberi keutamaan kepada pengurangan 
pelepasan untuk Flex (skop 1 dan 2) serta rakan kongsi rantaian nilai 
kami (skop 3). Strategi kami untuk pengurangan pelepasan operasi 
dan penjimatan tenaga merangkumi pengurangan penggunaan 
tenaga, memanfaatkan kecekapan sistem, dan melabur dalam 
tenaga boleh diperbaharui.

Salah satu aspek penting dalam usaha persekitaran kami adalah 
pengurusan sumber air dunia kita secara bertanggungjawab dan 
mampan. Kami komited untuk mengurangkan penggunaan air 
sebanyak lima peratus menjelang 2025, dengan memberi tumpuan 
kepada lokasi yang terletak di kawasan kekurangan air melalui 
pemantauan dan usaha pengurangan penggunaan air.

1. Sempadan sasaran termasuk pelepasan biogenik dan penyingkiran dari bahan mentah bioenergi.
2. Fasiliti kilang dengan lebih daripada 1,000 pekerja.

Kami melabur secara strategik dan menyokong komuniti global di 
mana kami beroperasi. Pada tahun 2023, ahli pasukan kami terus 
menyumbangkan masa dan bakat mereka untuk membantu kami 
mencapai matlamat bahawa 100 peratus kilang utama kami 
bekerjasama dengan NGO tempatan.
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33%
pengurangan dalam pelepasan 
gas rumah hijau (GHG) Skop 1 dan 
2 secara mutlak berbanding asas1 
2019 kami.

11%
pengurangan dalam penggunaan 
air, dengan memberi tumpuan 
kepada tapak yang terletak di 
kawasan kekurangan air.

100%
daripada fasiliti2 utama kami terus 
bekerjasama dengan organisasi 
bukan kerajaan (NGO) tempatan.



Orang-orang kami
Komitmen kami untuk mewujudkan 
persekitaran kerja yang selamat dan 
inklusif agar kakitangan kami dapat 
menjadi versi terbaik diri mereka dan 
mencapai potensi penuh mereka.

Kesihatan dan keselamatan pekerja kami memerlukan komitmen 
berterusan untuk mengembangkan program, dasar, dan inisiatif 
kami bagi merancang risiko keluar dari proses pembuatan kami. 
Pada tahun 2023, kami terus mengurangkan kadar insiden dengan 
mengekalkan sistem pengurusan keselamatan yang kukuh, yang 
memfokuskan pada pencegahan dan pengurusan insiden, serta 
memastikan akauntabiliti melalui program, prosedur operasi, dan 
laporan yang kerap.

Kami memberi keutamaan untuk meningkatkan keselamatan 
tempat kerja dari semua sudut dan telah mengintegrasikan 
kesejahteraan fizikal dan mental pekerja ke dalam strategi 
kelestarian kami, dengan mengekalkan komitmen kami bahawa 
100% pekerja kami mempunyai akses kepada program kesihatan 
emosi/mental.

 Pendekatan kami terhadap pembangunan pekerja bertujuan 
untuk menjadikan peluang pembelajaran boleh diakses dan 
diintegrasikan dalam rutin harian ahli pasukan kami, selaras 
dengan matlamat perniagaan dan keperluan pembelajaran. 
Pada tahun 2023, kami telah membuat kemajuan ke arah 
matlamat kami dengan terus menggunakan alat penilaian dan 
platform yang dibolehkan oleh teknologi seperti AI untuk memberi 
perkhidmatan kepada pekerja kami dan memberikan pandangan 
yang meningkatkan pengalaman pembelajaran kami.

20% 
Pengurangan dalam kadar 
insiden keselamatan dari 
tahun ke tahun.

100%
daripada pekerja kami terus 
mempunyai akses kepada 
program kesihatan emosi/
mental. 

41.9 
jam latihan purata per 
pekerja dicapai.
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https://flex.com/resources/building-a-culture-of-well-being-employee-mental-health-support


Kami menyedari bahawa cita-cita kami untuk mencapai sifar bersih 
pelepasan gas rumah hijau menjelang 2040 dan matlamat pengurangan 
pelepasan lain bergantung pada penglibatan kami dengan rantaian 
rakan kongsi kami. Matlamat kami adalah untuk mempunyai 50% 
daripada pembekal pilihan kami menetapkan sasaran pengurangan 
pelepasan menjelang 2025 dan 100% menjelang 2030. 

Sehingga 2023, kami telah membuat kemajuan ke arah matlamat 2025 
kami, dengan 51% daripada pembekal pilihan kami menetapkan 
sasaran pengurangan pelepasan gas rumah hijau melalui Program 
Pengurangan Pelepasan Gas Rumah Hijau Pembekal kami yang 
telahpun memenangi anugerah.

Kami telah membuat kemajuan ke arah komitmen kami bahawa 70% 
daripada pelanggan kami, diukur berdasarkan pelepasan merangkumi 
barang dan perkhidmatan yang dibeli, barang modal, dan penggunaan 
produk yang dijual, akan mempunyai sasaran berasaskan sains menjelang 
2025. Flex menjemput segmen pelanggan berdasarkan pelepasan untuk 
bekerjasama dalam menangani kerumitan menetapkan sasaran 
pengurangan pelepasan.

Komitmen berterusan kami terhadap etika dan pematuhan membantu 
kami memperoleh dan mengekalkan kepercayaan pihak 
berkepentingan sambil memupuk budaya yang berakar pada integriti, 
hormat, dan akauntabiliti. Pada tahun 2023, ISS terus memberikan Flex 
penarafan skor kualiti tadbir urus keseluruhan tertinggi. Kami juga 
memperoleh manfaat daripada penglibatan pemegang saham kami 
dalam program tadbir urus kami. 

Flex diiktiraf sebagai Syarikat Paling Beretika di Dunia® oleh Ethisphere 
untuk tahun kedua berturut-turut, mencerminkan komitmen teguh kami 
terhadap amalan perniagaan yang etikal.

Berdasarkan skor 
tadbir urus kami, 
kami terus diiktiraf 
sebagai peneraju 
dalam kalangan 
rakan industri kami.

Pendekatan kami
Komitmen kami terhadap pendekatan 
perniagaan yang telus dan beretika 
serta membantu mempercepatkan 
rantaian nilai yang lebih lestari bersama 
pelanggan dan pembekal.

51%
daripada pembekal 
pilihan kami mempunyai 
sasaran pengurangan 
pelepasan.

80%
daripada pelanggan3 
yang dinyatakan 
mempunyai sasaran 
berasaskan sains.

3. Kemajuan berdasarkan komitmen kami bahawa 70% daripada pelanggan kami, diukur berdasarkan pelepasan merangkumi barang 
dan perkhidmatan yang dibeli, barang modal, dan penggunaan produk yang dijual, akan mempunyai sasaran berasaskan sains menjelang 
2025, dengan asas penetapan pada tahun kalendar 2019.
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https://flex.com/resources/partnering-to-reduce-emissions-supplier-sustainability
https://worldsmostethicalcompanies.com/honorees/


Lihat laporan kelestarian 2024 kami yang 
lengkap untuk maklumat lanjut tentang 
prestasi kelestarian kami.

Pengiktirafan dan penarafan 
kelestarian kami

Pemimpin Iklim 
Asia-Pasifik 2023

Penarafan AA daripada 
Morgan Stanley Capital 
International untuk tahun 
ketiga berturut-turut

Senarai-A CDP untuk 
Perubahan Iklim untuk 
tahun keempat 
berturut-turut

Siri Indeks FTSE4GOOD 
untuk tahun kelapan 
berturut-turut

Syarikat Paling 
Beretika di Dunia® 
2024 oleh Ethisphere

Pengeluar Tahun 2023 
dan penerima Anugerah 
Kepimpinan Pembuatan 
(MLA) untuk tahun keenam 
berturut-turut

Projek Terbaik Tahun Ini 
dalam Alam Sekitar + Tenaga 
untuk Program Pengurangan 
Pelepasan Gas Rumah Hijau 
Pembekal kami

Anugerah Kecemerlangan 
dan Kepimpinan Alam 
Sekitar (SEAL) dalam 
kategori perkhidmatan 
lestari
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https://flex.com/downloads/2024-sustainability-report



